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1. Установка программного обеспечения для USB-ключа 
 
Переходим на главную страницу сайта Банка http://www.nico-bank.ru (рисунок 1.1). 

 
Рисунок 1.1 – Главная страница сайта Банка 

 
Выбираем раздел «Вход в Интернет-Банк», пример на рисунке 1.2.  
 

 
Рисунок 1.2 – Пункт меню «Вход в Интернет-Банк» сайта Банка 

 
Затем выбираем элемент «Инструкции и Программное обеспечение», как показано 

на рисунке 1.3. 
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Рисунок 1.3 – Пункт меню «Инструкции и программное обеспечение» сайта Банка 

 
 
 
Для usb-ключа BSS (изображен на рисунке 1.4) – скачайте и установите ПО 

«Рутокен ЭЦП» 

 
Рисунок 1.4 – USB-ключ BSS 
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1.1. Установка Рутокен 
 
После того, как откроется страница инструкций, переходим по ссылке 

«Рутокен ЭЦП» (рисунок 1.5). 

 
Рисунок 1.5 – Ссылка «Рутокен ЭЦП» 

 
Браузер перейдет на страницу официального поставщика ПО Рутокен: 

 
Рисунок 1.6 – Официальная страница поставщика ПО Рутокен 

 
Переходим к скачиванию файла – для этого нужно нажать на ссылку «Драйверы 

Рутокен для Windows, EXE» (рисунок 1.7) 
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Рисунок 1.7 – скачивание драйвера Рутокен. 

 
Необходимо ознакомиться с условиями лицензионного соглашения и принять их, 

поставив галку, как показано на рисунке 1.8: 

 
Рисунок 1.8 – Условия лицензионного соглашения 
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Затем нужно нажать на кнопку «Условия приняты»: 

 
Рисунок 1.9 – Условия приняты 

 
После принятия условий автоматически начнется скачивание файла: 
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Рисунок 1.10 – Скачивание файла установки 

 
 Браузер скачает файл, в правом верхнем углу, на него нужно нажать правой кнопкой 
мыши и выбрать позицию «Показать в папке». 
 

 
Рисунок 1.11 – Файл скачан 

 

 
Рисунок 1.12 – Показать в папке 

 
 Откроется папка «Загрузки», выделенный файл «rtDrivers.exe» необходимо 
запустить двойным кликом мыши. 



Инструкция клиента по первичному подключению к «Digital2GO» версия 2.0.4 от 16/07/2024 г. 
 

8 
 

 
Рисунок 1.13 – Запустите выделенный файл 

 
В открывшемся окне «Драйверы Рутокен» необходимо нажать кнопку 

«Установить», выделена блоком на рисунке 1.14. 

 
Рисунок 1.14 – Установка «Панель управления Рутокен» 

 
Произведется установка «Панель управления Рутокен». По завершению откроется 

окно о завершении. 

 
Рисунок 1.15 – Завершение установки «Панель управления Рутокен» 

 
На рабочем столе появится файл «Панель управления Рутокен». 
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Рисунок 1.16 – Ярлык «Панель управления Рутокен» на рабочем столе 

 
При запуске ярлыка «Панель управления Рутокен» откроется окно как на 

рисунке 1.17. 

 
Рисунок 1.17 – окно программы «Панель управления Рутокен» 

 
 
На данном шаге необходимо вставить USB-ключ BSS в usb-порт компьютера. 

 
Рисунок 1.18 – Внешний вид USB-ключа BSS 

 
Операционной системе потребуется некоторое время для установки драйвера 

ключа. По завершению в программе отобразится ключ, верхний-левый выделенный блок 
рисунка 1.19.  

Необходимо ввести PIN-код: 12345678 , нажав на соответствующую кнопку 
(верхний-правый выделенный блок рисунка 1.19) 
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Рисунок 1.19 – Вход в «Панель управления Рутокен» 

 
 
 

После чего необходимо изменить пароль пользователя (пароль подписи USB-
ключа), нажав на кнопку «Изменить», как показано на рисунке 1.20. 
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Рисунок 1.20 – Изменение пароля пользователя «Панель управления Рутокен» 

 
Пароль (PIN-код) USB-ключа РуТокен для подписи исходящих документов будет 

изменен. 
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2. Первичный вход в систему 
 
Переходим на главную страницу сайта Банка http://www.nico-bank.ru. Выбираем 

«ВХОД В ИНТЕРНЕТ-БАНК» (рисунок 2.1) 

 
Рисунок 2.1 – Главная страница сайта Банка. 

 
Сайт предложит выбор. Вход производить в « - войти как юридическое лицо» 

 
Рисунок 2.2 – Вход в Интернет-Банк 
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Произведется перевод на страницу Банк-Клиента ссылка https://d2g.nico-bank.ru, 
пример показан на скриншоте ниже. 

 

 
Рисунок 2.3 – Окно входа в систему 

 
Далее следует ввести полученные логин и пароль для входа. Система проверит 

наличие необходимого плагина. Если его нет - предложит скачать. Смотрите следующий 
пункт 3 Установка плагина для работы с ключами подписи (страница 12). 

Если необходимый плагин есть, система предложит сменить пароль входа. 
Смотрите пункт 4. Смена пароля входа в систему (страница 17). 
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3. Установка плагина для работы с ключами подписи 
 

3.1 Скачивание плагина 
Чтобы в системе можно было использовать ключи, необходимо установить плагин, 

при входе выйдет сообщение об этом (рисунок 3.1). 

 
Рисунок 3.1 – Сообщение о необходимости установить плагин 

 
Необходимо подтвердить скачивание, нажать на кнопку «Да». 
 
Далее действия выполняем в зависимости от используемого на компьютере 

браузера. 
a. В Google Chrome меню загрузки файлов расположено в левом нижнем углу 

браузера, иллюстрация на рисунке 3.2. 
 

 
Рисунок 3.2 - Внешний вид меню сохранения файла в Google Chrome 

 
На него необходимо нажать правой кнопкой мыши и выбрать элемент меню 

«Показать в папке», пример на рисунке 3.3. 

 
Рисунок 3.3 – Элемент меню «Показать в папке» 

 
Дальнейший порядок действий по установке описан в пункте 

«3.2 Установка плагина» (страница 14). 
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b. В Yandex браузер меню загрузки файлов расположено в правом верхнем 

углу браузера, пример на рисунке 3.4. 
 

 
Рисунок 3.4 – Меню загрузки файлов в браузере Yandex 

 
На него необходимо нажать правой кнопкой мыши и выбрать позицию 

«Показать в папке», как показано на рисунке 3.5. 
 

 
Рисунок 3.5 – Элемент меню «Показать в папке» браузера Yandex 

 
Дальнейший порядок действий по установке описан в пункте 

«3.2 Установка плагина» (страница 15). 
 
c. Firefox вызывает меню «Открытие «BssPluginSetup.exe»».  
Его необходимо сохранить, выбрав опцию «Сохранить файл», как 

проиллюстрировано на рисунке 3.6. 

 
Рисунок 3.6 – Внешний вид меню сохранения файла в Firefox 

 
Ход загрузки и скачанный файл Firefox отображает в правом верхнем углу браузера 

(прямоугольная область на рисунке 3.7). 
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Рисунок 3.7 – Внешний вид меню загрузки файлов в браузере Firefox 

 
Следом необходимо нажать на значок «Открыть папку с файлом», пример на 

рисунке 3.8. 

 
Рисунок 3.8 – Внешний вид элемента управления «Открыть папку с файлом»  

браузера Firefox 
 
 

3.2 Установка плагина 
 
На файл нажимаем правой кнопкой мыши, выбираем в меню элемент  
«Запуск от имени администратора» (рисунок 3.9). 

 
Рисунок 3.9 – Внешний вид меню запуска установки файла 

от имени администратора 
 
Операционная система Вашего компьютера может запросить разрешение 

установки, его необходимо подтвердить – «Да» (рисунок 3.10). 

 
Рисунок 3.10 – Внешний вид меню контроля учетных записей 
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Далее появляется окно выбора языка, оставляем значение по умолчанию и 
нажимаем кнопку «Принять», пример на рисунке 3.11. 

 

 
Рисунок 3.11 – Внешний вид меню выбора языка установщика плагина 

 
Нажимаем кнопку «Далее», как это показано на рисунке 3.12. 
 

 
Рисунок 3.12 – Запуск установки плагина 
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После это начнется установка плагина, что показано на следующем рисунке.  

 
Рисунок 3.13 – Внешний вид индикации процесса установки плагина 

 
В случае успешной установки появится окно с информацией об окончании 

установки, где необходимо нажать кнопку «Завершить» (рисунок 3.14). 
 

 
Рисунок 3.14 – Внешний вид окна установщика плагина, с информацией  

об успешном завершении установки 
 
После установки плагина необходимо закрыть браузер через крестик и заново 

входить в систему согласно пункта 2. Первичный вход в систему (страница 10). 
Система предложит сменить пароль входа. Переходим к следующему пункту 

4. Смена пароля входа в систему. А далее переходим к пункту 5. Вход в систему с 
установленным плагином и драйверами «Панели управления Рутокен» (страница 
18). 
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4. Смена пароля входа в систему. 
 
При первом входе система предложит поменять пароль, показав после входа окно, 

пример которого приведен на рисунке 4.1, необходимо будет заменить пароль, 
ориентируясь на требования к паролю, указанные в правой нижней части окна. 

 
Рисунок 4.1 – Смена первоначального пароля 

 
В поле «Старый пароль» вводим первоначальный пароль, в поля «Новый пароль» 

и «Подтверждение» - вновь придуманный пароль для входа. 
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5. Вход в систему с установленным плагином и драйверами «Панели 
управления Рутокен» 

 
Как только плагин будет установлен, можно будет повторно войти в систему по 

ссылке https://d2g.nico-bank.ru. 
При входе система сообщит, что необходим запрос на новый сертификат. 

Необходимо пройти все 3 шага по мастеру создания запроса. 

 
Рисунок 5.1 – Мастер создания запроса на сертификат 

 
Заполнять тут ничего не нужно, снизу нажимается «Сформировать запрос» 

 
Рисунок 5.2 – Форма запроса на сертификат 
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На следующем шаге система спросит на какой криптоконтейнер в будущем будет 
записан сертификат. Другими словами «на какой usb носитель запишется электронная 
подпись). На текущий момент в компьютер должен быть вставлен только usb-ключ Рутокен, 
который настраивался в пункте 1 данной инструкции. Все сторонний usb устройства 
должны быть извлечены из компьютера (usb-флеш носители, usb-ключи сторонних фирм, 
банков, организаций). Выбирается «Rutoken ECP …» 

 
Рисунок 5.3 – Выбор криптоконтейнера. 

 
Затем появится окно «Инициализация генератора случайных чисел». Для 

инициализации биологического датчика случайных чисел нажимайте на оранжевые круги, 
пока полоса-индикатор, внизу окна не заполнится на 100%. 

 
Рисунок 5.4 – Инициализация генератора случайных чисел 

 
Далее система запросит PIN-код (пароль подписи) USB-ключа Рутокен, который 

менялся с стандартного (12345678) в «Панель управления Рутокен» (1 пункт инструкции, 
9 страница, рисунок 1.18). 
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Рисунок 5.5 – Запрос пароля подписи Рутокен ЭЦП 

 
Мастер создания запроса предложит распечатать сертификат, его нужно сохранить 

кнопкой «Распечатать запрос на сертификат», показано на рисунке 5.6. Браузер скачает 
файл, его нужно открыть и распечатать на принтере в двух экземплярах.  

Важно! После выполнения данного пункта необходимо передать Акт 
признания открытого ключа (2 экземпляра) на бумажном носителе с подписями и 
печатью (при наличии) операционисту Банка, обслуживающему Ваш счет. 

 
Рисунок 5.6 – Предложение печати запроса на сертификат 

 
Далее необходимо подтвердить отправку запроса в Банк 
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Рисунок 5.7 – Подтверждение отправки запроса в Банк 

 
Система проинформирует о успешной отправке запроса на новый сертификат. 

 
Рисунок 5.8 – Уведомление о успешной отправки запроса на новый сертификат. 
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6. Работа в системе 
 
После отправки запроса на новый сертификат система отобразит главную страницу 

Банк-Клиента. Клиент самостоятельно настраивает под себя отображение виджетов в 
настройках (зеленая шестерёнка в правом верхнем углу, позиция «Настройка главной 
страницы»), рисунок 6.1. 

 
Рисунок 6.1 – Настройка главной страницы. 

 
В ветке «Безопасность» отображается информация по сертификатам и запросам 

на новые сертификаты. 
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7. Контакты технической поддержки 
 
Для решения возникающих проблем / получения ответа на возникающие в процессе 

работы вопросы обращайтесь в ПАО «НИКО-БАНК» к сотрудникам, осуществляющим 
поддержку системы Digital2Go. 

 
Телефон технической поддержки по вопросам системы Digital2Go:  
8(3532) 34-90-90. 
 
Адрес электронной почты для отправки писем: support@nico-bank.ru 
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Веденева О.В. 
2 28.02.2022 2.0.1 Актуализирована информация 
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Веденева О.В. 

3 25.01.2024 2.0.2 Актуализация процесса 
создания запроса на 

сертификат 

Богаткина О.В. 

4 17.06.2024 2.0.3 Актуализация информации по 
usb ключам и браузерам 

Богаткина О.В. 

 


